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Objetivos

Desarrollar nuestra comprension del espectro de lente de genero en la
regulacion del sector financiero.

Explorar la gestion del cambio para la reforma regulatoria en diversos
contextos.

Definir intenciones claras y proximos pasos, en colaboracion con CGAP
y Otros.
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13:30 - 13:45

Presentacion sobre terminologia
clave y enfoque tedrico

13:45 - 14:20

Preguntas y respuestas con
expertos/as

14:20 - 14:50

Ejercicio de grupo interactivo

14:50 - 15:00
Reflexiones finales



Parte I: ¢Que es la intencionalidad de género en
la reqgulacion?

QCGAP



Juego: La brecha de género en acceso a teléfonos moviles

La brecha de género indica cuan menos probable es que una mujer tenga acceso a un teléfono movil en
comparacion con un hombre.
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¢, Qué gueremos decir cuando nosYEEne K"
"Aplicar un lente de genero"?

« Las normas de género pueden ser el medio a través del cual se
reflejan y perpetdan las relaciones desiguales de poder en la
sociedad.

« Aplicar un lente de género ayuda a descubrir estructuras de poder
desiguales dentro de un contexto especifico.

« Esto lleva a identificar cuales personas pueden estar incluidas y
cuales pueden estar excluidas de una accion en funcion de su
identidad de género o sexo.

« El resultado deberia revelar oportunidades y ayudar a mitigar
riesgos.
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La progresion de la integracion de género

Intencional de Transformador
género de género

Discriminatorio

de género Ciego al género

Refuerza Ignora las Reconoce y Transforma las
intencionalmente normas, roles, aborda relaciones
las desigualdades estereotipos o necesidades desiguales de

de género. relaciones de especificas para género para
genero lograr resultados lograr compartir
perjudiciales. positivos. el poder.

Opportunities for a post COVID-19 world por Rituparna Sanyal (2021).

((Z) CGAP Fuente: Adaptado de la Oficina de Investigacion de UNICEF — Innocenti (2021) en Making India's Social Protection Gender Responsive:



La gestion del cambio para la
reforma regulatoria

 El poder no es solamente una cuestion de tomar decisiones, sino
también de no tomar decisiones y de controlar la agenda.

« En el contexto de la regulacion, la "discriminacion” o "neutralidad” de
genero puede manifestarse en creencias y practicas que disuaden a
los reguladores de considerar las normas de género.

(HceAP



Mapeo del recorrido del regulador mediante un lente de género
La entidad reguladora

examina los Incentivos y las

El regulador se interesa Capacidades Ambas dan forma a la El regulador determina
por los resultados comprensidn que el regulador cual es el cambio mas

desiguales de género tiene de las barreras a la IFM inmediato que pueden
en la IF y guian al regulador para hacer para facilitar la

La entidad reguladora . e :
lleva a cabo un Analisis identificar areas potenciales IEM

con Lente de Género de de impacto discriminatorio de

vs. Otros
la Regulacién genero ( )

Cambio
regulatorio
Monitoreo Cambio en la
supervision

Cambio
institucional

(HceAP



Analisis de laregulacion a través de un lente de género

Identificar Identificar ¢, Qué disp,)?sicién . RTqu/ilsitos para (/que los FlSF presenten
p especifica a los/las nuevos/as agentes para
el area el tema_ estamos aprobacion previa
regulatoria regulatorio evaluando? « Requisitos para que los/las agentes
e Gobernanza corporativa ; o seaie egib'es
* Riesgo crediticio * Requisitos para la operacion de los/las
3 ﬁé\I/I)L/CFT e Auditoriainternay externa agentes

e Agentes
e Riesgo de liquidez
e Riesgo climatico

e Competencia
¢ Inclusién financiera

¢ Existe un alto

Definir cambios ilizar pr n J
SILlZEr [preg) iz Si riesgo de exclusion o

especificos para enfocadas para Monitorear

sesgo contra las
mujeres dentro de
esta medida?

que la medida cada tipo de
sea mas inclusiva medida

regularmente

e (ladisposicidn requiere que las
personas presenten credenciales /
documentacién de otras al momento
de convertirse en agente?

* Las mujeres son las principales encargadas
de los cuidados, lo cual significa que tienen
menos oportunidades de salir de su hogar.

Considerar incentivos y

. . * Las mujeres pueden tener niveles mas
CapaC|dadeS Internas 'y e  (Cudles son los requisitos clave de Exp|orar barreras, bajos de alfabetizacién digital y confianza,
consultar con la capital para poder ser elegible como incluyendo normas lo cual afecta su capacidad de utilizar
industria agente que puedan desalentar a las Ze género herramientas financieras digitales.

personas con bajos ingresos a ser
agentes?

(HceAP
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Aprendiendo de los expertos

Marco Del Rio
Chivardi

Consultor en servicios
financieros

Ex-regulador Mexicano

BFA Global

Marcela Herrera

Gerente
Gerencia de Educacion e
Inclusion Financiera y Género

Comision Nacional de
Bancos y Seguros
Honduras



Parte Il: Identificar y abordar la naturaleza del
problema

QCGAP



Dinamica

ObjetiVOZ Mejorar nuestra comprension y capacidad para integrar una perspectiva de género en
los marcos regulatorios financieros.

Preparacion:
2 .
A — » Formar parejas/equipos de 3-4 personas.
N —
s _."‘""; « Cada pareja/equipo recibira el perfil de un cliente. Hay dos tipos de perfiles.
:;—"‘ y 4 ] . %
— « Basandose en el perfil proporcionado, cada equipo debera responder un par de preguntas.
= —
— « Una vez completadas las respuestas, cada equipo seleccionara a una persona para presentar
: los hallazgos al resto de los participantes.
7 @ CGAP
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Perfil 1: Maria

Maria, de 28 afos, limpia casas en la zona rural
de Barranquilla y gana apenas lo suficiente para

cuidar de sus tres hijos.

Ella quiere iniciar un pequeno negocio vendiendo

arepas, algo que le apasiona. Sin mas bienes que

la motocicleta de su esposo, espera que ésta le
pueda ayudar a obtener el préstamo que necesita

para comenzar su emprendimiento.

QCGAP

Fuente: Al generated image



Perfil 1: Maria

Preguntas:

« ¢Cree que ala solicitante se le otorgara el
credito?

« ¢;CoOmo puede laregulacion permitir a
diferentes tipos de proveedores de servicios

financieros servir a clientes como Maria con
colateral e ingresos limitados?

Utilice la tabla para guiar su discusion.

QCGAP

Monto solicitado

Antigledad cuenta

Monto mensual
promedio

Permanencia saldo
en cuenta

Colateral disponible

$2.000.000 -
$5.000.000

No informa (N.I)

Mas de $1.500.000

15 dias

Motocicleta




Perfil 2: Pepita

Pepita, de 46 anos, tiene un pequefio puesto de
verduras que ha sido su fuente de ingresos durante
los ultimos 15 afnos. Conoce bien su negocio y
como fluye su dinero, por lo que quiere introducir

una variedad mas amplia de productos.

Aunque no tiene otros bienes, su experiencia y el

conocimiento de su clientela le dan el valor para
considerar un prestamo informal, a pesar de los

altos intereses.

QCGAP

Fuente: Al generated image



Perfil 2: Pepita Monto solicitado

Disposicion a pagar Cuota diaria

c | licitant e ot - por un préstamo inf $10.000
° s ree gque a la solicitante se ie otorgara e
gréditoq? < ormal Plazo 5 meses

Preguntas:

* ¢Como puede laregulacion permitira Antigliedad cuenta No informa (N.I)
diferentes tipos de proveedores de servicios

financieros servir a clientes como
Pepita con colateral e ingresos limitados?
Utilice la tabla para guiar su discusion. Colateral disponbile Ninguno

Consideraciones ad Necesidad
icionales Inmediata

QCGAP



Tabla para discusion

Breve Descripcion de la Regulacion

Componentes de la Regulacion :
Necesaria

Mecanismos para la evaluacion crediticia
Tipo de garantia

Mecanismos para evaluar ingresos y capacidad
de pago

Tipos de garantes
Tipos de identificacion aceptados
Opciones de créditos grupales

Recoleccidon de datos desagregados por género

QCGAP



Reflexiones finales y acciones

QCGAP



@CeAP
Muchas gracias

Para saber mas, por favor visite cgap.org

Contactese con nosotras:

mlopezrodriguez@worldbank.org




Promoviendo la
inclusion financiera de las mujeres
a traveés de regulaciones
Intencionales de género

CGAP




¢,Por qué importa la regulacion desde una
perspectiva de género?

El 100% de las mujeres que no se

endeudaria, silo haria cuando se resalta la

seriedad de la entidad financiera por la

vigilancia del gobierno.

Fuente: Estudio Experimental de Género, Banca de las Oportunidades, 2022
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¢ Qué es unaregulacidn con lente de género?

(

A. Regulacién que no discrimina contra las mujeres

-

Ve

B. Regulacién que menciona a las mujeres

&

-

C. Regulacion que aborda las necesidades y deseos de las mujeres
|\

-

D. Regulacion que fue disefiada por mujeres

\

y

E. Todas las anteriores

-

(HceAP



¢Como integramos un enfoque de género en las
regulaciones?

El regulador se

El regulador

Interesa por la determina

brecha de género

cual es el

en inclusion : .
cambio mas

financiera - -
inmediato que

Cambio regulatorio =
Cambio en la supervision g ="~

Cambio institucional g

puede tomar

(HceAP
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Aprendiendo de los expertos

Marco Del Rio
Chivardi

Consultor en servicios
financieros

Ex-regulador Mexicano

BFA Global

Marcela Herrera

Gerente
Gerencia de Educacion e
Inclusion Financiera y Género

Comision Nacional de
Bancos y Seguros
Honduras



Key take-aways: el impacto de su participacion

 Revisar método concreto para integrar un enfoque de género en regulaciones de
servicios financieros

« Discutir reformas regulatorias exitosas para obtener conocimientos practicos.

* Aplicar lo aprendido con un ejemplos y en equipo.

ON OUR TEAM!

()HCGAP
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