TALLER practico ™ 25 wll w
FINEQUITYALC f‘ﬂl‘i‘"'lr‘ >
;Como avanzar en la o] Fa nm'""‘"
diversidad y el 3'”‘ . s I . __
liderazgo en los b | L uon ﬁ
servicios financieros? “r' Colombia, Wisanco erdy !m
LA A T
Mayo 9, 2023 { W‘“'LP

11am -1 pm ESTUS .4&?




Anfitriones FInEQUITYALC)

CONVENED BY CGAP

Moderadoras Apoyo técnico y de salas

Mariana Martinez Barbara Magnoni Daniel Contreras Pilar Islas
Lider Regional - FinEquityALC CEO - EA Consultants IT - FinEquityALC EA Consultants
mmartinez8 @worldbank.org bmagnoni@eac-global.com dcontrerasl@worldbank.org pilargerencia@gmail.com

Taller FinEquityALC




Gn EQUITYALC)

CONVENED BY CGAP

Algunos consejos de Zoom para que tu experiencia en este
TALLER con FinEquityALC sea todo un éxito:

» Si utilizas la modalidad de lado a lado del zoom (side by
side — speaker view), esto te permitira ver tanto al
presentador como la presentacion.

Te animamos a que tengas tu camara encendida.

* Durante las sesiones grupales o salas, los participantes
pueden utilizar sus camaras y micréfonos encendidos.

Preséntate en la caja del chat mientras comenzamos.

Asegurate de incluir tu nombre completo y el nombre de
tu organizacion mediante la funcion "cambiar nombre" en
“Participantes”.

Taller FinEquityALC
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Nos acompafian, nuestras panelistas (Fricuma)

Particia Paredes Angela Maria Panqueva Maria Gabriela Dueias
Gerente de Area Canal de Ventas Directora de Equidad e Inclusién Gerente Desarrollo Organizacional
MiBanco - Peru Bancamia - Colombia Banco Pichincha - Ecuador
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Agenda — Taller FinEquityALC FINEQUITYALC)

CONVENED BY CGAP

Bienvenida y dinamica de la jornada del Taller practico FinEquityALC.

Presentacion de objetivos del taller practico.

Consulta FinEquityALC: ¢ Qué temas consideras prioritarios para avanzar en la inclusion financiera de las mujeres en ALC?

Manos al aprendizaje: Herramientas disponibles en el sector para evaluar la capacidad interna de género.

Panel: Lecciones para avanzar en la diversidad vy el liderazgo en los servcios financieros.

Salas de trabajo (lideradas por panelistas):

SALA 1 - Disefio de productos, liderazgo femenino y diversidad.
SALA 2 - i Como empoderar el talento femenino?
SALA 3 - iComo desarrollar un plan de carrera organizacional?

* Compartir resultados y principales aprendizajes de las salas de trabajo.

* Cierre y pasos a seguir.

Taller FinEquityALC
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CONSULTA Comunidad
FinEquityALC:

AOUREINER
consideras prioritarios

para avanzar en la
inclusion financiera de
las mujeres en ALC?




Temas prioritarios FinEquityALC G”EQU'TYALC)

CONVENED BY CGAP

Abre cualquier navegador en tu computadora o teléfono y escribe:

www.slido.com ) _ :
Ingresa event code / cédigo de evento: I d
Si1.dO
Join at
# enter code here e

slido.com

#70314
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. , p . . FINEQUITYALC
¢Qué son las Guias de Recursos de FinEquityALC? FQUITYALC)
Guia de Recursos FinEquityALC * Las guias incluyen una lista

seleccionada de recursos
practicos (estudios de casos,

1 Guia de Recursos FinEquityALC: Incorporacion del diseno H ent blicaci
inteligente de género en los servicios financieros erra.mlen as, publicaciones,
e L o . soluciones comprobadasy
Esta guia incluye recursos practicos, enfoques v soluciones comprobadas para el ;
disefio inteligente de género en los servicios financieros. mas) para promover la
inclusion financiera de las
mujeres en América Latinay
2 Guia de Recursos FinEquityALC: Diversidad de géneroy el Caribe.
desarrgllu de Ilderazg? ?n servicios flnaI?ICIE'I'EIS | « Pretenden servir como un
Esta $ula mlflu'_-,e.recul.sns.prac'r_lmzr_tjrlifoc_ues3 :Dll_fcmnes cnmprobu-;as para marco de referencia para los
ampliar la diversidad de genero en el liderazgo v la fuerza laboral en el sector de . .
los servicios financieros. actores del sector financiero.
* Fueron desarrolladas, en
_ _ _ o | colaboracion con USAID,
3 Guia de Recursos FinEquityALC: Datos y analisis de género tomando en cuenta los

Esta guia incluye recursos practicos, enfoques v soluciones comprobadas para el

e o . . aportes de los miembros vy las
Q15eno lﬁtEllgEI‘.tE Q€ ZENEro €I los servicios financieros.

necesidades de la comunidad
de FinEquityALC.
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éDonde encontrar las guias de FinEquityALC?

X R

FinEquityALC
ar grica Latina y el Caribe 3 wawds de Ls inclusién Snanciera.

Una comunidad para empodarar 2 las muj

Inicio Blogs Eventos Recursos #FinEquityALC2021 Acerca de FinEquityALC

Guias de Recursos

FINEQUITYALC ELOC 11 Julio 2022 22
Guia de Recursos FinEquityALC: Datosy Guia de Recursos FinEquityALC:
analisis de genero

FINEQUITYALC BLOC 11 Julo 2022

Diversidad de género y desarrolio de
n punto de liderazgo en servicios financieros

uinib |Inn‘ur.nnr't
DE GENERO EN

LOS SERYICI0S
NNMANCIZROS

FINEQUITYALC ELOC 11 Julio 2022

Guia de Recursos FinEquityALC:
Incorporacion del diseno inteligente de
genero en los servicios financieros
& e .
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* Las encuentrasen la
Comunidad de Practica de
FinEquityALC en la plataforma
del Portal FinDev/CGAP.

* Seleccionando Recursos en la
barra de navegacion.

* Puedes usar este enlace para
ir a las guias:

https://www.findevgateway.org/

es/finequity-alc/recursos

(te lo compartimos en la caja del chat)


https://www.findevgateway.org/es/finequity-alc/recursos
https://www.findevgateway.org/es/finequity-alc/recursos

Turther action can b taken

¢Que
herramientas
tenemos para

Equality Means Business

T I—

s g 10 o, b e
o, ot e st

evetopment social pahesion
andh scamomie and busk

identificar
nuestras areas de
oportunidad?
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La Herramienta Empresarial de Género WEP

El Fondo de Empoderamiento de la Mujer llu

Linea de progresividad de género (Andares Mujeres)

Club del 30% Irlanda - Herramienta de Diversidad e
Inclusidon

Taller FinEquityALC

Ejemplos de
Herramientas que
encontramos en la Guia
de Recursos de
FinEquityALC:

Diversidad de género y

desarrollo de liderazgo en
servicios financieros



https://www.findevgateway.org/es/blog/2022/07/guia-de-recursos-finequityalc-diversidad-de-genero-y-desarrollo-de-liderazgo-en
https://www.findevgateway.org/es/blog/2022/07/guia-de-recursos-finequityalc-diversidad-de-genero-y-desarrollo-de-liderazgo-en
https://www.findevgateway.org/es/blog/2022/07/guia-de-recursos-finequityalc-diversidad-de-genero-y-desarrollo-de-liderazgo-en

1) Herramienta Empresarial de Género WEP

FINEQUITYAL

CONVENED BY CGAP

WOMEN’S
EMPOWERMENT
PRINCIPLES

Los
PRIMNCIPIOS

WEPs

— Qlue orientan al sector
privado para avanzar
hacia |a igualdad de
genero en el lugar de
trabajo, el mercado y la
comunidad son;

e

Promover la igualdad de género desde |la direccion al mas
alto nivel,

Tratar a todos los hombres v mujeres de forma equitativa en
el trabajo - respetar v defender los derechos humanos v la no
discriminacion.

Velar por la salud, la seguridad y el bienestar de todos los
trabajadores y trabajadoras.

Promover la educacion, la formacion y el desarrollo
profesional de las mujeres.

Llevar a cabo practicas de desarrollo empresarial, cadena de
suministro v marketing a favor del empoderamiento de las
mujeres.

Promover la igualdad mediante iniciativas comunitarias y
cabildeo,

Evaluar y difundir los progresos realizados a favor de la
igualdad de género.

Taller FinEquityALC
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1) Herramienta Empresarial de Género WEP

4. ;La empresa tiene un enfoque de no discriminacion e igualdad de oportunidades
en los procesos de desarrollo y promocion profesional?

No.la empresa no tiene tal enfoque actualmente pero Implementacién
esta interesada en obtener mas informacién. , . .
ofrece programa/s de tutoria con apoyo especifico para mujeres.

planea tomar los primeros pasos el proximo afio.

o ) . . ofrece entrenamiento en liderazgo con apoyo especifico para mujeres.
algunas oficinas de pais o unidades negocio han dado algunos pasos.
Ninguna de las anteriores. _ofrece acceso a redes profesionales (internas y/o externas) con apoyo especifico para
mujeres.

Si, la empresa tiene tiene compromiso de liderazgo o de apoyo a la diversidad de género y
empoderamiento de las mujeres. ofrece cursos de desarrollo, programas de rotacién y oportunidades educativas con apoyo

especifico para mujeres.

ofrece programas especificos para crear un pool de mujeres calificadas para posiciones

Compromiso de gerencia o direccién de alto nivel.

tiene una politica independiente o un compromiso integrado en una politica corporativa
mas amplia, que incluye oportunidades de desarrollo profesional para las mujeres, y apoya la
conformacion de un pool de mujeres calificadas para posiciones de gerencia o direccién de
alto nivel.

ha establecido medidas para garantizar que los programas de desarrollo profesional estén
previstos en horarios que atiendan a las necesidades de hombres y mujeres (teniendo cuenta
las responsabilidades familiares).

Taller FinEquityALC
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1) Herramienta Empresarial de Género WEP

Medicién

tiene plazos, metas y objetivos medibles para crear un pool de mujeres calificadas para
puestos de nivel directivo.

Transparencia

informa pulblicamente a los grupos de interés de la empresa sobre el nimero promedio de
horas de formacion, con desglose por sexo y nivel del empleado.

informa a la junta directiva o directorio sobre el nimero promedio de horas de formacioén,
con desglose por sexo y nivel del empleado.

informa plblicamente a los grupos de interés de la empresa sobre el nimero total de
mujeres, en comparacion con el de los hombres, en puestos de maximo nivel gerencial y
directivo.

informa a la junta directiva o directorio sobre el niUmero total de mujeres, en comparacion
con el de los hombres, en puestos de maximo nivel gerencial y directivo.

informa pulblicamente a los grupos de interés de la empresa sobre el nimero total de
empleados promovidos en el ditimo afio, con desglose por sexo.

informa a la junta directiva o directorio sobre el nimero total de empleados promovidos en
el ditimo afio, con desglose por sexo.

Taller FinEquityALC




Ejemplo practico: Herramienta WEP

-

/’
Andares Mujeres

Andares Mujeres

Current Score

Your Previous Scores

Date Score

Last Evaluation

Results

@ Take the WEPs Tool

Preview Questions & Resources:

PDF Questions
[X) Excel Questions

@ View Resources

Frequently Asked Questions

Why use the WEPs Tool - What is the
benefit to my company?

Is there a fee to use the tool? What are
the resources needed?

Can the self-assessment be completed in
sections? May | save as | go?

Will my company's information remain
private?

@ View All Topics



Take the WEPs Tool - Overview

iBienvenido a la herramienta de andlisis de brecha de género de WEP! Esta herramienta de autoevaluacion contiene 18

preguntas de opcion multiple que estan estructuradas por Liderazgo, Lugar de trabajo, Mercado y Comunidad.
Las preguntas estan orientadas al proceso para que pueda comprender mejor las politicas y practicas que tiene su empresa para
maximizar los impactos positivos para las mujeres y las nifias.

Después de las preguntas de opcidon multiple, hay un conjunto de 13 indicadores de resultado. Alentamos a su empresa a
completar los datos y medir el progreso a lo largo del tiempo.

Puede guardar sus respuestas y volver a la evaluacién en cualquier momento. También podra navegar hacia atras y revisar las
respuestas enviadas anteriormente.

Identify Assessment Year & Confirm Company Profile

<>

Assessment Year* 2023

Indicate what year this Assessment covers.

Please review and confirm your company profile before
proceeding.*

Begin the WEPs Tool!




vt United Nations
W&®’2 Global Compact

WEPs Gender Gap Analysis Tool

From Principles to Practice

1. Tiene su empresa compromiso de
liderazgo y apoyo a la igualdad de
género y el empoderamiento de las
mujeres?

No, our company currently does not have an approach, but:

Yes, our company has leadership commitment or support for
gender equality and women's empowerment.

womiNEd 9IDB INnvest \3IDB LAE

Leadership and Strategy LAl

Workplace

Marketplace

Community

Why This Matters

Top level support and commitment is
crucial to ensuring the maximum impact
of gender equality policies and practices.
Affirming top level buy-in will enable
gender policies and programmes to be
sustainable and integrated throughout
the company'’s business operations,
resulting in better outcomes for female
employees, business partners and
customers.

¢ Por qué esto es
importante?

El apoyo y el compromiso de alto nivel
son cruciales para garantizar el mdximo
impacto de las politicas y prdcticas de
igualdad de género.

Afirmar la aceptacion de alto nivel
permitira que las politicas y programas
de género sean sostenibles e integrados
en todas las operaciones de negocios de
la empresa, lo que dara como resultado
mejores resultados para las empleadas,
socios comerciales y clientes.



WEPs Gender Gap Analysis Tool /@ united Nations @UNSE  \@ipB [nvest \IIDB LAE

From Principles to Practice e Clobel Compact WOMENEZ

1. Tiene su empresa compromiso de

liderazgo y apoyo a la igualdad de Loedershlp and Strategy "
género y el empoderamiento de las ——
mujeres’? - . ,
—_ ¢Por que esto es

‘ @ No, our company currently does not have an approach, but: " .
it
et importante?

[T] We are interested in learning more.

[] We plan to take steps in the next year. El apoyoy el Compromiso de alto nivel

[] Some of our country offices or business units have taken steps. :Vh;V Tlhis Mane:’rs ‘ _ §On cruciales para Ig.arantlzaf,' EI. maximo
iisdpndtinbid ot doniod o impacto de las politicas y prdcticas de

[J None of the above. of gender equality policies and practices. IgUG/de de génerO.

Affirming top level buy-in will enable
gender policies and programmes to be

Yes, our company has leadership commitment or support for sustainable and integrated throughout q 0 22 .

gender equality and women's empowerment. the company's bus/niss operations, Af Iirmar l a acep tacion de 0/ to ni V€/
basaticholie dics bl permitira que las politicas y programas
customers de género sean sostenibles e integrados

en todas las operaciones de negocio de
la empresa, lo que dard como resultado
mejores resultados para las empleadas,
socios comerciales y clientes.



Si, nuestra empresa
tiene un compromiso
de liderazgo o apoyo
para la igualdad de
géneroy el
empoderamiento de
las mujeres.

Compromiso

Comunicacion interna
Comunicacion externa

1. Tiene su empresa compromiso de
liderazgo y apoyo a la igualdad de
género y el empoderamiento de las
mujeres?

No, our company currently does not have an approach, but:

Yes, our company has leadership commitment or support for
gender equality and women's empowerment

Check all that apply:

Commitment

Has circulated an internal communication(s) and/or informal
acknowledgement of the relevance of gender equality and women's

empowerment

Has released a public written statement or commitment outlining our

company's commitment to gender equality and women's empowerment (e.g.

WEPs CEO Statement of Support)

Implementation

Leadership and Strategy 7

Workplace

Marketplace

Community

Why This Matters

Top level support and commitment is
crucial to ensuring the maximum impact
of gender equality policies and practices.
Affirming top level buy-in will enable
gender policies and programmes to be
sustainable and integrated throughout
the company's business operations,
resulting in better outcomes for female
employees, business partners and
customers.

¢ Por qué esto es
importante?

El apoyo y el compromiso de alto
nivel son cruciales para garantizar
el mdximo impacto de las
politicas y prdcticas de igualdad
de género.

Afirmar la aceptacion de alto
nivel permitird que las politicas y
programas de género sean
sostenibles e integrados en todas
las operaciones de negocios de la
empresa, lo que dard como
resultado mejores resultados para
las empleadas, socios comerciales
y clientes.



1. Tiene su empresa compromiso de
liderazgo y apoyo a la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres?

Implementacién ‘ Implementation

Estrategias de mejora en equidad de
género

Caso de negocios o inversion

Estrategia que enlaza la equidad de
género con la sostenibilidad
corporativa o desempefio comercial

Estrategia de equidad de género
disefiada con los aportes del personal

Estrategia de equidad de género
disefiada con consultas con actores
externos

Estrategia de equidad de género
comunicada a todo el personal

Promueve la equidad de géneroy
empoderamiento de mujeres en foros
publicos

Has an organization-wide gender equality strategy that identifies specific

priority areas where further improvement can be made

Has an organization-wide gender equality strategy that includes a business
case or rationale for investment in gender equality

Has an organization-wide gender equality strategy that articulates the link
between gender equality and other areas of corporate sustainability and
business performance

Has an organization-wide gender equality strategy that was developed in
consultation with employees

Has an organization-wide gender equality strategy that was developed in
consultation with external stakeholders

Has an organization-wide gender equality strategy this is communicated to all
employees

Advocates for gender equality and women's empowerment and promotes our
company' commitment in public forums



Medicion

Incluye objetivos y metas medibles 'y
con plazos determinados en la
estrategia

Incluye mecanismos formales de
rendicién de cuentas para el progreso
y los resultados de la estrategia

Transparencia

Informa publicamente a las partes
interesadas de la empresa sobre el
progreso realizado y los resultados de
los compromisos y objetivos de la
estrategia

Informes a la junta sobre el progreso
realizado y los resultados de los
compromisos y metas de la estrategia

1. Tiene su empresa compromiso de liderazgo y

apoyo a la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres?

—>

« Previous Question

Measurement

Includes time-bound, measurable goals and targets in the strategy

Includes formal accountability mechanisms for progress and outcomes on the

strategy

Transparency

Reports publicly to company stakeholders on progress made and outcomes of

strategy commitments and targets

Reports to the board on progress made and outcomes of strategy
commitments and targets

Save & Complete later

Next Question »



Andares Mujeres

Results, Completed on: May 8, 2023 it o il

Tu Calificacion es

49%

Principiante

0-25%

Promotor

iEstas progresando! Su empresa reconoce el

importancia de la igualdad de género y esta tomando
pasos para introducir politicas y practicas, pero todavia

se necesita Trabajar en un enfoque estratégico para
implementar su compromiso, y medir y reportar el
progreso.

Estos recursos le ayudaran para integrar el género en
todas las operaciones del negocio y sus politicas de
apoyo. Consulte la seccion de implementacion de cada
pregunta asi como los recursos identificados. para

ayudarle a convertirse en un Triunfador.

Promotor Triunfador Lider

25 - 50% 50 - 75% 75 — 100%

50 75 100

N
(4]



Tu calificacion por pregunta individual

Areas to focus resources Investigate further where
and attention progress can be made Strengths

0 33 66 100

Q1. LeadershlpC Q18. CSR, Philanthropy, Advocacy,
and Partnerships to Support Gender

Q4. Professional Development and
Promotion (92%)

Q16. Product/Service Development
with a Gender Lens (94%)

Equality (94%)

Q3. Recruitment (89%) Q15. Gender Responsible
Marketing (78%) Q17. Applying a Gender Lens to
Community Relations (69%)

Q14. Supplier Performance on
Gender Equality (59%)
Q2. Non-discrimination and Equal
Opportunity Policy (55%) o —————————————— |
Q13. Women-Owned Businesses
s = v (58%)

Q9. Work/Life Balance (58%)

Q10. Violence, Harassment, and
Sexual Exploitation (0%)

Q12. Access to Quality Health
Services (0%)




WEPs Gender Gap Analysis Tool @ united Nations @UNEZ  \@ipB INVest \JIDB LAE

From Principles to Practice Nl | S0 Cortipacs WOMENES

Tu progreso por Etapas Gerenciales

Your progress by each management stage is shown below as compared the maximum
possible % score within each management stage - Commitment, Implementation,
Measurement, and Transparency.

Para mas informacion

https://weps-gapanalysis.org
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2) Caja de herramientas llu

lgualdad en el lugar
de trabajo

Mujeres en el liderazgo

lgualdad en la cadena de valor

Productos vy servicios
vy practicas de incidencia

que benefician a mujeres v nifas

Taller FinEquityALC
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2) Caja de herramientas llu

Entre las estrategias de |la organizacion para
promover la participaciony presencia de las
mujeres en los puestos de toma de decisiony
directivos, s;se encuentra la implementacion de

;La organizacion cuenta con algin distintivo o
certificacion en materia de igualdad entre
mujeresy hombres?

acciones afirmativas?

Si, laempresa ha implementado acciones afirmativas. 1) Se establecio
un porcentaje paritario del 50% de presencia de mujeres en los
puestos de toma de decisidn vy directivos. 2) Hay medidas especiales

para las promociones como contar con candidatas en todas las ternas,

privilegiar el ascenso de mujeres cuando hay empate o concursos
exclusivos dirigidos a mujeres.

Se cuenta con avances. 1) Se establecié un porcentaje minimo del
30% de presencia de mujeres en los puestos de toma de decisiény
directivos. 2) Hay medidas especiales para las promociones como
contar con candidatas en todas las ternas, privilegiar el ascenso de
mujeres cuando hay empate o concursos exclusivos dirigidos a

mujeres.

En este momento la organizacion no incorpora como una de sus
estrategias las acciones afirmativas, pero tiene interés por conocer
mas informacion acerca del tema.

Si, laempresa cuenta con un distintivo o certificacion obtenida por
parte de unainstitucion externa. 1) Principios para el
Empoderamiento de las Mujeres (WEPs) de ONU Mujeres y el Pacto
Mundial. 2) Sello nacional o sello de igualdad de género del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo. 3) Certificacion
internacional. 4) Otro distintivo o certificacion.

Se cuenta con avances. 1) La empresa contaba con una certificacion,
pero ya no esta vigente. 2) La empresa esta en proceso de obtener
alguna certificacion en materia de igualdad entre mujeres y hombres.
3) La organizacion ha sido incluida en algln ranking de empresas por
su compromiso y practicas en materia de igualdad entre mujeres y
hombres.

En este momento la empresa no cuenta con un distintivo o
certificacion, pero tiene interés por conocer mas informacién acerca
del tema.

Taller FinEquityALC




3) Linea de Progresividad en Inclusion de Género
(Andares Mujeres)

FinEQUITYALC)

CONVENED BY CGAP

IMF con Grado Intermedio
de Apoyo

IMF con Ningun Apoyo

IMF con Grado Marcado de Apoyo

[
v
ey

4 Falta de reconocimiento
de los beneficios de la
heterogeneidad.

4 Sin politica de igualdad
oportunidades laborales.

4 Reclutamiento de altos
cargos fuera de la IMF.

4 Sin programas de
capacitacion ni planes de
carrera institucionales.

4 Suele ocurrir en merca-
dos mas competitivos.

Taller FinEquityALC

4 Se reclutan a mujeres
con fin de fortalecer la
planta laboral, pero sin
reconocimiento
explicito de los
beneficios a la hetero-
geneidad de liderazgo.

4 Politicas de igualad
oportunidades
laborales.

4 Programas de capacita-
cion y planes de carrera
institucionales.

4 Politicas de maternidad
y lactancia, sala cunas y
subsidio pediatras.

4 Suele haber més
mujeres en la planilla
laboral.

4 Algiin reconocimiento
de la importancia en su
éxito de la inclusion de la
mujer en el liderazgo de
la entidad, pero no llega a
ser parte fundamental de
la cultura institucional.

4 Programa de liderazgo
para la mujer.

4 Suele ocurrir en IMFs con
una Gerente General
mujer y mayor porcenta-
je de mujeres en los
directorios y en las altas
gerencias.

4 Reconocimiento explicito
del liderazgo de la mujer
como parte de la
estrategia y cultura de la
entidad.

4 Inclinacion deliberada
hacia la mujer en
programas de contrata-
cion.

4 Ambiente laboral solidario
y apoyo a la mujer en el
desarrollo de habilidades
de liderazgo.

4 Compromiso explicito de
cambiar la dindmica de
género existente en el
sector y la sociedad para
permitir el desarrollo
profesional del personal
(hombre y muijer).




3) Linea de Progresividad en Inclusion de Género

(Andares Mujeres)

FINEQUITYAL

CONVENED BY CGAP )

IMF con Ningiin Apoyo

“Los mejores puestos son para amigos
y recomendados del jefe”.

“Llegaron accionistas que no tienen
tantas mujeres a nivel ejecutivo,
entonces ahora tenemos menos mujeres
en el directorio”.

Taller FinEquityALC

IMF con Grado Intermedio
de Apoyo

“Se hace que cumplan sus dos
horas de lactancia. . .nosotros

las incentivamos a que las tomen”.

“Toda mi historia es la que tengo
en el banco, la organizacion te da
la oportunidad de crecer
y desarrollarte”.

IMF con Grado Marcado de Apoyo

“Tener una mujer al frente, es mostrar

que la organizacion cree en las
mujeres, en las personas”.

“Si un hombre y una mujer postulan

para el mismo puesto de trabajo, y
tienen las mismas calificaciones,
contratamos a una mujer”.




0 _ : : :
4) Club fj,el 30% Irlanda - Herramienta de Diversidad FinEQLJITYALC)
e InC|USIOn CONVENEDBYCGAP_

Ruta Critica para la
Diversidad e Inclusion

>
=
) . » Construir el caso de negocio * Iniciar con ganancias rapidas « Integracion de la Gestion de Personal « Extender a estrategia de clientes y
Y ¢
n EStrategIa * Acordar el enfoque « Crear y delinear un plan de diversidad e inclusion ran;:n(::':sl;s Aspectussetrateions de cadanas do valor
-
— ”
o » Establecer "tal cual": cémo se ven «  Normas de reclutamiento y seleccion, + Programas de reintegracién * Cédigo de Recl to de Juntas Di
= A tl' aer actualmente nuestros procesos y incluida la remuneracién » Programas de reclutamiento y * Planificacion de sucesion de lideres
E’C resultados rotacién laboral internos
=
o Establecer "tal cual": cuales son nuestras Politicas de bloques de construccién para i i
. 3 icencia famili * Programas para equipos gerenciales

» Retener politicas actuales y dénde estan las g acuerdos agiles de licencia laboral y familiar Licencia familiar avanzada - . 3 o
(p ] Apoyo a minorias * Capacitacion en liderazgo inclusivo
o - Iniciativas de bienestar
<
D » Establecer "tal cual": describir nuestro P . i * Programas de Patrocinio
w « Programas de Mentorias Programas de Coaching

Form ar ::I:f::e actual en'el desarrollo del = Programas de carreras * Desarrollo de Ejecutivas

Iniciativas de preparacion de Juntas

" £ ®  Declaracién Interna de Diversidad .
Obtener el apoyo del lider més veterano i o seivinisacionas » Programas para quedar en contacto Embajadores externos
. i ;
Grup0§ deArecursos |nlernqs ) ERG autodi i6n &
Capacitacién en sesgos inconscientes colaboracién entre grupos
» Modelos gerenciales

Establecer propietarios y embajadores del
plan

* Construccion de métricas para

*  Establecer una linea de base Metas publicas y publicacién

Metas de progreso internas

andlisis . * Medicion frente a un Balanced Scorecard
e e , * Encuestas de medicion de
* Exigencias de reportes (ej. Diferencia
de pago por genero) involucramiento

Taller FinEquityALC




Taller FinEquityALC

CONSULTA Comunidad
de FinEquityALC:

¢Qué Herramientas
plensas que
investigaras/utilizaras

antes de nuestra clinica
de liderazgo del
proximo 13 de junio?




Panel: Lecciones para avanzar en la diversidad y G”E%;JEHALC)
el liderazgo en los servcios financieros

Angela Maria Panqueva Maria Gabriela Duenas Particia Paredes
Directora de Equidad e Inclusion Gerente Desarrollo Organizacional Gerente de Area Canal de Ventas
Bancamia - Colombia Banco Pichincha - Ecuador MiBanco - Peru

Taller FinEquityALC



COMO AVANZAR EN
LA DIVERSIDAD Y EL
LIDERAZGO

EN LOS SERVICIOS
FINANCIEROS

| -
D 4 . - A Maria Panqueva

de Equidagd-e Inclusion
y » -——-{]/C‘aﬂéf%Tomkﬂa

: 4 . s
Taller practico Finequity AL

9 de mayo del 2023

o Bancavia | 5ER

Facilitamos su progreso

Banco de las Microfinanzas Bancamia 5.A. Eslablecimienio Bancario.



Nuestro eje estrategico de

acompahnado de herramientas de
medicion para el cierre de




Comprometidos con el empoderamiento econémico de
las mujeres y la inclusion de poblaciones vulnerables.

¢
AN El mundo te
% o é pide que
hables, tener

congruentes
con los
f cambios
CULTURA INTERNA La equidad no
se da de forma
natural ,
T BancaQ’)Ia Fundacién

Facilitamos su progreso  BBWV/\ MicroFinanzas



Evolucion a partir
de las
herramientas de
autodiagnostico




» B 3 1 2 5 & 4
= = PRINCIPIO PRINCIPIO PRINCIPIO PRINCIPIO
, E b, = Tratar a todos los hombres
(= < . Gll'll&:'sl en el trabajo - Velar por la salud Ia Promover la educacion,
= e Promover la iqualdad de mpetu‘ defender ”gton‘“ y el bien: la formacion y el
m género desde'la direccion los humanos dos los trabajadores y desarrollo profesional
EQUALITY MEANS BUSINESS &/ al mas alto nivel y la no discriminacion de las mujeres

Llevar a cabo practicas WOMEN’S

=
a'i 4B i u gF 5mmap|o 6mmcmo 7Pn{a:|;|o

&mm&:ﬁ: me:a o Promover la igualdad Evaluar y difundir E:&%%EEZ‘ENT
.’:e"c:iﬁzﬂb'«:{.‘%'&'m b SR L:&"i’&ﬁ"s.&ﬁ%’fﬁﬁ“
de las mujeres con el ejemplo (cabildeo) de género
Desde 2019
« Gestion de objetivos
Par e Cultura organizacional
aequales e Estructura
ST e Sl o Gestidn del talento
EN LAS ORGANIZACIONES

Género y diversidad (2022)

Bancac’)la

Facilitamos su progre BBV/\ MicroFinanzas



1. Avances en Procesos y politicas .

Concebimos la equidad de género como un asunto transversal para
todos los procesos y politicas de gestion humana y cada dia mas
vinculamos a nuestro proceso formativo temas como gestion de la
diversidad, el liderazgo, asi como mentorias para el crecimiento
... _profesional, de mujeres de-alta_potencial. Manual de
Politics'de equidad ) eg Hrotocsio de C : :
L. . . .. comunicacione
e inclusion. acoso sexual : :
s inclusivas

Ba ncawia Fundacion

Facilitamos su progreso  BBWV/\ MicroFinanzas



2. Avances en Formacion

A. Sesgos inconscientes

Son atajos mentales que nNos permiten tomar
decisiones cuando tenemos mucha informacion
cientificamente esta demostrado que elegimos
aquello con lo que nos sentimos mas acomodo como
dos IA que el cerebro esta hecho para protegernos.

Son juicios o decisiones que realizamos basados en
nuestras experiencias previas, nuestras valoraciones y
creencias mas asentadas o interpretaciones que
hacemos en la realidad, sin ser conscientes muchas
veces de la magnitud que tiene

“Si tienes cerebro
tienes sesgos, todos
tenemos, son
automaticosy
necesarios”

i

Campus de formacion Microfinanzas FMBBVA

{Te has preguntado que llevas constantemente contigo?
Aquello que luego se materializa en emociones, generando ciertas acciones y habitos.

C—
Esa persona
no es de conflar ...

)~

...Sus Taluaes '
o hacen ver peligroso m‘ N

"

Prejuicios

;Qué llevas
en tu
mochila’

e
R Y

e ] No puedo omesgarme

con elos, Lviste el sitio
donde viven?

Prefiero abordor estos
B femas con alguen de mas
Jerarquia, usted parece
Muy joven

Estereotipos

° certificados/as

Resultados

Re% 3.008 Coladores/as

capacitadas
97% de la poblacion

M



B. Equidad, diversidad e inclusion para el disfrute de .
un mundo compartido

Reconocer la diferencia en la igualdad nos invita a ser mas empatico y
tolerante, alin en nuestros canales de interaccion.

Toda mi famulla merece “Estamos listos parael “Los derechos de mi hijo
el mejor cuidado” _crédito de vivienda” _Jllseguiran siendo mi prioridad”
R, :‘ L . s 3 L3 \ < ’ !

iReflexiona!



C. Programa de liderazgo femenino

EMPODERANDO

EL TALENTO EN EYNNE-XYIT

Y ESTO NO SOLO OCURRE EN

BANCAMIA, ES UN RETO DEL
MUNDO, DE LA REGION, DEL PAIS:

=

Vé

Bancavia

Facilitamos su progreso

En Latinoameérica solo el 32% de los
cargos directivos empresariales
son ocupados por mujeres. En
Colombia esa cifra disminuye a 27%,
segun el Ranking Par 2020.

Un estudio de MCKinsey & Company
2019 revel6 que de cada 4 mujeres
senalan que su género ha
contribuido a perder un aumento,
un ascenso o una oportunidad para
salir adelante laboralmente.

Fundacién

BBVA MicroFinanzas

Por: Angela Maria Panqueva

A través de nuestra iniciativa Nosotros con
ellas - Emprendedoras generando valor,
hemos destacado la importancia de la
autonomia y empoderamiento economico
de las mujeres, a través de las historias
de progreso de nuestras emprendedoras
y los buenos resultados de la oferta de
valor mujer, consolidando nuestra entidad
como una de las lideres de inclusién finan-
ciera diferencial para las mujeres en Co-
lombia. Precisamente, siendo la equidad
y la inclusion uno de los ejes estratégicos
del banco, nos prequntamos cémo podria-

En desarrollo

mos contribuir también internamente a
este proposito. Y es asi como nos propusi-
mos, en primer lugar y como grupo mayo-
ritario a impactar, conocer el estado de las
mujeres en la entidad, a partir de la ge-
neracion de datos y cuantificar su partici-
pacion. En este camino, observamos que,
si bien la participacion es paritaria, pues
representamos el 51% del total de los
Colaboradores del Banco, a medida que
incrementan las posiciones de liderazgo
su participacion disminuye, sobre todo en
los cargos gerenciales tanto de Direccion

General como de Red Comercial, en los
que en promedio representan el 35% del
total de estos cargos, segun los datos que
incorporamos en el Ranking Aequales en
el que ya venimos participando y midién-
donos desde hace 4 anos. En otras instan-
cias, como el Semillero de Gerentes hemos
identificado algunas barreras internas que
dificultan el liderazgo de las mujeres, como
sesgos de inclusion o auto exclusion por
parte de las mujeres. Ellas han participa-
do un 24% tras los 7 afos de implemen-
tacion de este programa.

En este contexto y en el marco de la Il Se-
mana de la Equidad, esta vez bajo la insig-
nia Nosotros con Ellas, Empoderando el
Talento en Bancamia, anunciamos nues-
tra intencion en contribuir al crecimiento y
el liderazgo femenino en Colombia, desde
todas las regiones donde trabajamos.

:QUE QUEREMOS?

Empoderar el talento femenino en Banca-
mia, bajo Ia premisa que las mujeres han
afrontado sesgos y brechas para asumir el
liderazgo en muchos espacios productivos
del pais, nos lleva a trabajar internamente
a partir de un Plan de Desarrollo para nues-
tras mujeres de la red comercial, con un
Programa de liderazgo femenino asociado
al programa de plan carrera en Bancamia
que tiene varias instancias como la Escuela
de Gerentes y el Semillero de Gerentes.

Como banco de desarrollo social, que ha
promovido la inclusién y la diversidad en
los territorios por més de 13 afos, nos
lleva a atacar las brechas especiales para
el liderazgo de la mujer colaboradora de
Bancamia. Por eso, nos esforzaremos en
considerar en su plan de desarrollo los si-
quientes temas:

- Brecha de confianza

- Habilidades de networking

- Habilidades de negociacién

- Consolidacion Marca Personal

- Liderazgo desde el cuidado

- Vision de otras areas y posibilidades
de negocio (productos y servicios)

A través de este plan de liderazgo quere-
mos que mas mujeres encuentren la fuerza
y la motivacion para Liderase a si mismas
(ser), Liderar a otros/as (equipo) y Liderar
procesos y resultados. En este proceso
es clave el papel de los hombres como
aliados, pues cuando reconocemos la im-
portancia y necesidad de mas mujeres li-
derando es porque sabemos de los buenos
resultados que trae el nivelar la cancha con
lideres convencidos de esta transforma-
cion, que acompafien, empoderen, respe-
ten, y sobre todo promuevan este estilo
de liderazgo indlusivo. Alcanzar el desarro-
llo que tanto anhelamos en Colombia, en
especial en los territorios que atendemos,
requiere la paridad de género en los mer-
cados laborales, del acceso en igualdad de
oportunidades y en fomentar la inclusion
y el empoderamiento de grupos diversos,
por eso, sequiremos avanzado con ellas.
#NosotrosConEllas



3. Avances en cultura: Semana de la Equidad

LAPRIMERA SEMANA DE

LA EQUIDAD

También co-organizamos y convocamos los dos eventos
externos que se planearon en el marco de esta conmemoracion.

* Transmision 8 de marzo - 1. F. Mujer: 1.429 visualizaciones
el mismo dia

*Transmision del 12 de marzo “La Equidad: pieza clave
para la reactivacion” con un total de 207 visualizaciones el
mismo dia

Visualizaciones:

* 8 de marzo - “Inclusion Financiera Mujer: retos y avances”
Total visualizaciones: 3.297

2021

3.323 visitas

12 de marzo - “La Equidad: pieza clave para la reactivacion”
Total visualizaciones: 261

Charla: Un mundo
compartido -
hablemos de

diversidad

Conexién
femenina a
través del
deporte

Lanzamiento "Nosotras con
ellas. Empoderando el talento
en Bancamia"

2022

. o PARA INGRESAR
Ban@wia gk -

(on la Direccion de Equidad e mcluslon .

co-organizamos la programacion,

logistica y difusion de esta semana que

se realizaba por primera vez
en el Banco.

El ABC de la mujer
emprendedora en
tiempos modernos

El jueves 10 de marzo
a las 6:30pm

le daran vi

;—‘ El ABC de la mujer
* emprendedora en
tiempos modernos

4 2
i Q"IM S‘“’\é’

£

En Bancamla estamos (ompromehdos con la equidad y la indlusion,
con un destacado trabajo por el empoderamiento economico de las
mujeres emprendedoras que atendemos y colaboradoras que hoy
viven su desarrollo personal y profesional en Ia entidad.

Mujery
Sostenibilidad: el
papel de las
microfinanzas




Campanas especializadas

#80y

un camino hacia el
empoderamiento femenino

"B empoduaniento R «s ung
03 10% Cm 0T X SADUT DR AT T
B igualdad de pver s, yaloanzar gl
desarrello sontenibie

Bancavia

# SoyEmpoderada

Karesr
wvaalhr

B empoderamienin emaning
| et el proceso gue permite of

nzrerenin de I pectic pacida
| o0 las muyeens on toJos ke

2023

raciny A o, possian me dasias
e s Adkes & vl plerments
v onigialtad or todos 105 Mo
o0 24 30chacad, nduyendo

| 10000 O GO0 Do, of adceso o

Poder y laehess do g lavida

sk wiles geisren

Emprendedora
Bancamia, fundadora de

Altamisa tradicional

@ Conéctateal

Cofundadora de
The Biz Nation

Miércoles 6:00 p.m. i =

15 de Marzo ; 4
'
Ban@ia §ar v @

festuaren 13 Sogma

AL o A5 TTES e G B SO
ploname e on lodos s wectoses y o N
1odos s e co  acividadoccoomica. Py )
renudls funcsrm slal pars

conetrulr acomomias fusrtes

#
’—t—/ EM 0%{4%

Empodaramiento es una reclidad gue implca acckn,
cambios de compariomiento, paro sobee tedo un semtir

Banexd o

Ba ncaQOI’a Fundacién

Facilitamos su progreso  BBV/\ MicroFinanzas



Ningun esfuerzo serd redundante
cuando de empoderar a una mujer se
trata

Angela.pangqueva@bancamia.com.co




BANCO
PICHINCHA

En confianza.

SEr@

Maria Gabriela Duenas

" Gerente Desarrollo Organizacional

Banco Pichincha - Ecuador



Recorremos un
camino donde

hemos
enfrentado no tiene
género
2015
Primer
para 2014 Adherente
BID LAPE E::/:IJE(P:)F
nuestra Mujeres

International
Finance
ooooooooooo

BANCO
PICHINCHA



2023 I

En esta evolucion decidimos
integrar bajo un mismo concepto
la estrategia externa y Ila
estrategia interna para impactar
positivamente en la vida de miles
de mujeres ecuatorianas.

Clientes

SEI

#lmpulsoMujer

BANCO
PICHINCHA

Colaboradoras



#ImpulsoMUJer

Colaboradoras

BANCO
PICHINCHA

lllllllllllll



1

Nuestra estrategia interna se soporta en 4 palancas habilitadoras

Compromiso genuino :
= Alta Gerencia decidida
en crear un ADN de

diversidad e inclusion

= Generando cuerpos
colegiados: Comision de
Inteligencia de Género

BANCO
PICHINCHA

En confianza,

Hacer visible lo invisible:

= Politicas explicitas de
gestion de talento
promoviendo diversidad

= Datos que diagnostican la
situacion actual.

Escuchar su voz:

= Gestiéon de canales de
comunicacién de doble
via.

= Entender como se
sienten, qué necesitan,
como perciben.

Programas de desarrollo:

Sensibilizacion sobre
diversidad, equidad e
inclusion.

Formacion en liderazgo
inclusivo

Formacion y desarrollo a
talento femenino

SEI@



.Qué acciones hemos implementado?

Incorporamos en todas nuestras politicas de
gestion de talento el lente de género.

La meritocracia y el talento nos importa. La
contratacion y promocion de mujeres en
periodo de maternidad y lactancia es posible.

Sensibilizamos y formamos al equipo de
Atraccion de Talento en temas de sesgos
inconscientes e inteligencia de género.

Contamos con una Escuela de Incorporacion de
Talento dirigido a Lideres y colaboradores con una
unidad relacionada con sesgos inconscientes e
inteligencia de género.

BANCO
PICHINCHA

En confianza.




Sensibilizar sobre sesgos inconscientes y como estos
impactan en procesos de talento
4

1

BANCO
PICHINCHA
En confianza. \ /




- lento que
\» S

b\

- indicadores que no entend

anzamos en inteligencia'de O € nero |
ﬁ% 4 Im | Jefaturas en
orporacion y promocién de talento organizacion y

aluacion de desempefio de talento | '
Brecha salarial
Desarrollo de Talento

Mujeres STEM ~ : ren_ClaS SO
femenino

Cargos STEM e
nuestra organiz
son mujeres



Nuestro proceso de transformacion
con diversidad, equidad e inclusion

La formacion se convierte en una palanca clave
para cambiar la presencia de mujeres en carreras
STEM.

Generamos un proceso de reskilling dirigido a

mujeres para vincularlas con la tecnologia. dCémO te imaginas

S — [ACARADCALCUICN

Futuros Lideres, Futuros Lideres Digitales y — ) quien le acaba de =
Futuros Lideres TECH también mantendran una . - >
cambiar la vida“

vision de equidad, diversidad e inclusion

BANCO
PICHINCHA



Realizamos /. arupos focales s

nivel nacional para conocer la percepcion

' d@ﬁboradoras
gestantes y en lactancia

Sobre su experiencia laboral durante estas
etapas.




L.a voz de nuestras colaboradoras determina la

priorizacion de nuestro plan de accidn. ¢Qué iniciativas 1
Un segundo paso importante ha sido el de accionar —— estamos
sobre esta voz para mejorar su experiencia durante gestionando?

esta etapa.

13 en vuelo

Apoyo
psicoldgico
post-parto

Movilidad de
carrera en
maternidad
y lactancia
Escuelas de
Familia
Salas de
lactancia
Grupos de
Apoyo
Licencias
Comunicacién
Casos de éxito
Formacién

para crecer

Regreso de
maternidad

Coparentalidad
Horarios de lactancia Orientacion S e r

familiar #ImpulsoMujer



Banco Pichincha, diverso e

Inclusivo, una decisiony
responsabilidad de todos.

Febrero 2023| Camino al banco que sofiamos

nnnnnnnnn



Desafios de la Equidad de Género
e Inclusion Financiera

Patricia Paredes
Gerente de Area de Ventas

Particia Paredes
Gerente de Area Canal de Ventas
MiBanco - Peru



Mujer Emprendedora - Peri

 Existen mas de 1,3 millones de micro, pequenas y medianas empresas
lideradas por mujeres que generan 4.8 millones de puestos de trabajo*

« El 60% de las bodegas peruanas son lideradas por mujeres**

« Las mujeres (22.5%) reportan tasas de emprendimiento mas altas que los
hombres (21.9%)***

« Destacan que en fintech, 44% de las startup son creada por mujeres****

« Los principales motivos de emprendimiento de las
mujeres son: bienestar de su familia, empleabilidad y
crecimiento personal

(*) PRODUCE Marzo 2021

(**) Asociacion de Bodegueros del Peritt Agosto 2022 V‘ 4
(***) Asociacion de Capital Semilla y Emprendedor (PECAP) Mayo 2021
(****) Universidad San Ignhacio de Loyola (USIL) Octubre 2020 i

B
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Mas del 80% de las personas que acceden a financiamiento
privado de inversion para emprender son hombres

3 de cada 4 mujeres en el Pertu no tienen ingreso propio

La participacion economica de las mujeres solo alcanza el 65%
y el de los hombres hasta un 80%

(*) Fuente INEI: Brecha de Género Dic 2019

V‘4
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Experiencia de exito:
Crédito Mujer

v’ 4
<«Mibanco
-




(En queé creemos?

En Mibanco creemos genuinamente en la igualdad de genero y en promover la
inclusion financiera de las mujeres.

Esta propuesta, pionera en la industria de las microfinanzas, nos permite
hacer frente a las barreras de género al ofrecerles un producto que fue
disenado y pensando en sus hecesidades, y al que se puede acceder de forma
muy sencilla

Con Crédito Mujer reconocemos las barreras sistémicas de género,
proveyendo a mas mujeres de una herramienta para alcanzar la libertad
financiera e iniciar un ciclo de empoderamiento, trabajando ‘transformar
vida, escribir historias de progreso?’, nivelando la cancha para mas peruanas
y peruanos.

v 4
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Hemos logrado desembolsar mas dg
190 mil creéditos a 120 mil mujeres |
peruanas en los ultimos 5 arnnos

2019 2020 2021 2022

W
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= | CREATIVIDAD

EMPRESARIAL

UPC

Universidad Peruana
de Ciencias Aplicadas

Un reconocimiento
que nos alienta a seguir trabajando
por una sociedad mas inclusiva

Crédito Mujer y Crediagua han sido reconocidos por el Premio de Creatividad
Empresarial 2021 en las categorias Servicio al Cliente y Servicios Bancarios
Financieros y de Seguros.

= Gracias a Crédito Mujer, en los Gltimos 4 anos, hemos empoderado a mas de
136 mil mujeres, de las cuales el 30% accedid por primera vez a un crédito.
Todas ellas hoy, gozan de su independencia financiera y social.

= Con Crediagua, en los Ultimos 5 anos, impactamos en la calidad de vida de
mas de 2.8 millones de peruanos y peruanas, brindandoles acceso a los
servicios de agua y desague.

Agradecemos a la Universidad de Ciencias Aplicadas - UPC por estos
reconocimientos. En Mibanco, sabemos que trabajando juntos podemos
nivelar la cancha construyendo una sociedad mas inclusiva, igualitaria y
diversa.




s e | A FR (Fquimacy
nn ‘I -
._’ WA 8 m
T Q‘U] ‘ CONVERSATORIO
'-," n n ."E ) : Preguntas y respuestas con las

panelistas.

iPrincipales aprendizajes!

" > . ‘ ’ _ . v - : *
- -~ ) ‘ r -
\ L ; o . ! i
= - - : | . . ' . : : ‘ ¥ . l 3
Taller FinEquityALC



Gn EQLJITYALC)

CONVENED BY CGAP

Péximo Taller/clinica

13 de junio, 11 am hora de DC
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iRESERVA LA FECHA!

Registrate

https://worldbankgroup.zoom.us/meeting/reqiste
r/tJcocuyggDsoHNGpKKANMEBI110bB7IjbPQ5

Este taller tendra una segunda parte, o clinica, en
la que las/los participantes que hayan utilizado
algunas de las herramientas presentadas en la
sesion podran discutir sus resultados y desarrollar
un plan de accién de género, recibiendo
retroalimentacion de expertos y colegas del
sector. Tendremos también las tres salas de
trabajo que movimos para la segunda parte.

Taller FinEquityALC



https://worldbankgroup.zoom.us/meeting/register/tJcocuyqqDsoHNGpKkANmEBi1I0bB7ljbPQ5
https://worldbankgroup.zoom.us/meeting/register/tJcocuyqqDsoHNGpKkANmEBi1I0bB7ljbPQ5

Foto: CGAP, Lorena Velasco via Communications for Development, Ltd.

iMuchas gracias
por participar!

CONECTATE CON FINEQUITYALC:

© https://www.findevgateway.org/es/finequityalc

FinEquity ALC - Comunidad de Practica

V@< mmartinez8@worldbank.org

Suscribete a nuestro boletin y forma parte de la comunidad:
http.//eepurl.com/qE-3bf



http://eepurl.com/gE-3bf
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